
 
 

 

 

ZITTINGSVERSLAG RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN 
OPENBARE ZITTING VAN 22 JUNI 2020 

 
AANWEZIG: Bram Wouters, algemeen directeur 

Steven Coppens, voorzitter 
Tim Vandenput, burgemeester 
Eva De Bleeker, Joris Pijpen, Marc Vanderlinden, Pieter Muyldermans en Annelies 
Vanderlinden, schepenen 
Patrick Demaerschalk, Sylvie Gahy, Alain Borreman, Luc Meganck, Julie Bollue, Jo 
Portois, Joy Sergeys, Julie Delwick, Caroline Lagrange, Véronique Desmet, Timothy 
Rowies, Kenny Verbeeck, Marijke Belsack en Youri Vandervaeren, raadsleden 
 

 
* * * 

 

De voorzitter opent de openbare zitting 

 

 

* * * 

 

O.P.1 Secretariaat. Notulen openbare zitting 25 mei 2020 . Goedkeuring. 
 
Steven Coppens licht toe: "In juni behandelen we de rekeningen van het voorbije jaar. 
Dit betekent dat de volgorde van de zittingen wordt aangepast. We beginnen met de 
raad voor maatschappelijk welzijn, maar deze vergadering wordt geschorst na 
agendapunt 2, waarna we overgaan op de gemeenteraad. Zo worden alle agendapunten 
betreffende de rekening aaneensluitend behandeld. Brecht Van den Bogaert, onze 
financieel directeur zal deze punten toelichten." 
 
Alain Borreman wil de volgende opmerking maken: "Het valt op dat niet alle documenten 
7 dagen vooraf beschikbaar zijn. We willen erop aandringen dat de documenten voor de 
gemeenteraad en raad voor maatschappelijk welzijn op tijd worden afgeleverd en dat 
deze termijn gerespecteerd wordt." 
 

 
* * * 

 

O.P.2 Financiële dienst. Jaarrekening 2019. Vaststelling. 
 
Steven Coppens licht het agendapunt toe: "De financieel directeur zal de rekeningen 
toelichten. Hij zal zowel de rekening van het OCMW als die van de gemeente behandelen. 
De stemming zullen we echter in drie stappen doen: 
1) De rekening 2019 van het OCMW 
2) Definitieve vaststelling van de rekening van het OCMW door de gemeenteraad 
3) Vaststelling van de rekening 2019 van de gemeente." 
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Brecht Van den Bogaert geeft een toelichting aan de hand van slides die worden 
uitgelegd en verduidelijkt. (deze slides vinden jullie hieronder). 
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Youri Vandervaeren stelt nog een aantal vragen: "Eerst bedankt hij Brecht voor de 
gedetailleerde toelichting en verduidelijking van de jaarrekening. Het zijn vragen over de 
doelstellingenrealisaties:  
 
• op pagina 22 gaat het over de renovatie van afdeling De Serre. Zijn deze 

renovatiewerken volledig voltooid? 
Eva De Bleeker bevestigt dat deze volledig voltooid zijn.  
 
• op pagina 25 lees ik dat het mini-dorpsrestaurant in 2019 niet meer werd 

georganiseerd. 
Annelies Vanderlinden licht toe: "Het mini-dorpsrestaurant is een paar keer 
georganiseerd maar weinig mensen maakten hier gebruik van. Om die reden zijn we 
hiervan afgestapt. Het grote dorpsrestaurant heeft wel plaatsgevonden maar niet tijdens 
dit corona-tijdperk. We zijn aan het bekijken om eventueel terug op te starten met 
kleinere groepen." 
 
• op pagina 31 staat "Er werd een externe begeleiding opgestart door Probis." Is er 

terug een doorlichting geweest? 
Tim Vandenput verduidelijkt:" Vorig jaar zaten we zonder een OCMW secretaris voor de 
inkanteling en hebben we extern iemand gezocht om het OCMW tijdelijk te leiden en om 
on-the-job training te geven aan een aantal  managementfuncties. Het was een 
tweeledige opdracht." 
 
• de cijfers (tot en met 2018) over het ziekteverzuim zitten opnieuw in sterk 

stijgende lijn. Ten opzichte van 2017 is er meer dan een verdubbeling en ten 
opzichte van het gemiddelde over Vlaanderen zitten we hoog, het gemiddelde in 
Vlaanderen ligt om de 6 procent en wij hebben een percentage van 10,53 procent. 
Is dit te verklaren door oorzaken? 
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Eva De Bleeker licht toe: "Dit is één van de zaken die constant worden onderzocht en 
opgevolgd worden. Wij monitoren dit en ons personeelsbeleid wordt hierop afgestemd. Er 
worden acties ondernomen om dit cijfer naar beneden te krijgen. De cijfers zijn 
inderdaad een beetje gedateerd maar ik zal nieuwe recentere cijfers opvragen zodat we 
de evolutie beter kunnen analyseren en daarna op de gemeenteraad kunnen besproken 
worden." 
 
Youri vraagt dan ook om een overzicht van deze acties te kunnen ontvangen. 
 
Tim Vandenput vult aan: "Youri, u bent vroeger ook lid geweest van de OCMW raad, u 
bent zeer goed op de hoogte van de ziekteverzuim cijfers die regelmatig 
gecommuniceerd werden en besproken werden tijdens de OCMW raad. Omdat we een 
kleine organisatie zijn, in geval dat er twee of drie mensen langdurig afwezig zijn, heeft 
dit direct een  impact op de cijfers. Dit is niet het geval indien het gaat over een 
woonzorgcentrum van een 700-tal personeelsleden, daar is dan de impact veel kleiner op 
de cijfers. Ook de werkdruk is zeer hoog en de financieel directeur heeft dit ook 
toegelicht omdat we zo moeilijk personeelsleden kunnen aantrekken op bepaalde 
momenten in een jaar of als er een aantal mensen gezamelijk op pensioen gaan, zijn er 
een aantal handen tekort. Op sommige mensen kan dit een weerslag hebben en deze 
kunnen overwerkt geraken. De enige actie die we kunnen doen en ook nu uitvoeren, is 
een positieve aanwervingscampagne voeren, zodanig dat we genoeg handen op de 
werkvloer hebben, om te vermijden dat er mensen uitvallen door werkdruk. De situatie 
tussen 2018 en nu is dezelfde gebleven, maar we zullen aan het management van het 
OCMW vragen om dit op papier te zetten." 
 
Timothy Rowies wil graag nog een opmerking maken: "In de gescande documenten is 
het niet mogelijk om een zoekfunctie te gebruiken. Kan dit onderzocht worden?" 
 
Steven Coppens bevestigt dat dit onderzocht kan worden, om er een zoekfunctie op te 
plaatsen. 
 
Bram Wouters verduidelijkt: "Het verslag bestaat uit verschillende stukken en 
onderdelen, het zijn eigenlijk verschillende pdf's die bij elkaar gebracht worden. Om die 
volledig samen te kunnen mergen, hebben we nog niet gevonden, daarom wordt dit 
fysiek samen ingescand om dit tot een geheel te brengen." 
 
 

* * * 

O.P.3 Dienst Welzijn. Wijziging rechtsvorm kinderdagverblijf Solheide. 

Goedkeuring 
 
Steven Coppens licht toe: "De volgende punten 3, 4, 5, 6 zijn in feite kopieën van de 
agendapunten die we daarjuist in de gemeenteraad besproken hebben." 
 

 
* * * 

 

O.P.4 Personeelsdienst. Wijziging Rechtspositieregeling OCMW. Goedkeuring. 
 
 

* * * 

 

O.P.5 Personeelsdienst. Wijziging Arbeidsreglement OCMW. Goedkeuring. 
 
 

* * * 

 

O.P.6 Personeelsdienst. Wijziging personeelsformatie (fase 3). Goedkeuring. 
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* * * 

 

Vragen en antwoorden. 
 
 

* * * 

 
De voorzitter sluit de openbare zitting. 

 

* * * 

 

Namens de Raad, 

get. Bram Wouters 
Algemeen directeur 

get. Steven Coppens 
Voorzitter 

Voor eensluidend afschrift 
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