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ZITTINGSVERSLAG RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN
OPENBARE ZITTING VAN 22 JUNI 2020

AANWEZIG: Bram Wouters, algemeen directeur
Steven Coppens, voorzitter
Tim Vandenput, burgemeester
Eva De Bleeker, Joris Pijpen, Marc Vanderlinden, Pieter Muyldermans en Annelies
Vanderlinden, schepenen
Patrick Demaerschalk, Sylvie Gahy, Alain Borreman, Luc Meganck, Julie Bollue, Jo
Portois, Joy Sergeys, Julie Delwick, Caroline Lagrange, Véronique Desmet, Timothy
Rowies, Kenny Verbeeck, Marijke Belsack en Youri Vandervaeren, raadsleden

* k Xk

De voorzitter opent de openbare zitting

k k Xk

0.P.1 Secretariaat. Notulen openbare zitting 25 mei 2020 . Goedkeuring.

Steven Coppens licht toe: "In juni behandelen we de rekeningen van het voorbije jaar.
Dit betekent dat de volgorde van de zittingen wordt aangepast. We beginnen met de
raad voor maatschappelijk welzijn, maar deze vergadering wordt geschorst na
agendapunt 2, waarna we overgaan op de gemeenteraad. Zo worden alle agendapunten
betreffende de rekening aaneensluitend behandeld. Brecht Van den Bogaert, onze
financieel directeur zal deze punten toelichten."

Alain Borreman wil de volgende opmerking maken: "Het valt op dat niet alle documenten
7 dagen vooraf beschikbaar zijn. We willen erop aandringen dat de documenten voor de
gemeenteraad en raad voor maatschappelijk welzijn op tijd worden afgeleverd en dat
deze termijn gerespecteerd wordt."
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0.P.2 Financiéle dienst. Jaarrekening 2019. Vaststelling.

Steven Coppens licht het agendapunt toe: "De financieel directeur zal de rekeningen
toelichten. Hij zal zowel de rekening van het OCMW als die van de gemeente behandelen.
De stemming zullen we echter in drie stappen doen:

1) De rekening 2019 van het OCMW

2) Definitieve vaststelling van de rekening van het OCMW door de gemeenteraad

3) Vaststelling van de rekening 2019 van de gemeente."
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Brecht Van den Bogaert geeft een toelichting aan de hand van slides die worden
uitgelegd en verduidelijkt. (deze slides vinden jullie hieronder).

Jaarrekening
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Exploitatie

|u ESULTAAT OP KASBASIS saarrekening  Eindbudget Verschil
1. Exploitatiebudget (B-A) 219066394 114961087  1.041,053,07
A Uitgaven 1235635867  13.163.41213  -807.05346

l 8. Ontvangsten asa70261 a0 2300061
12, Belastingen en boetes 1042971544 10.137.85400 29186144

Lb, Algemene werkingsbijdragen van andere lokale overheden 000 000 000

Le. Tussenkamst door derden in het tekort van het boekjaar 000 000 000

2. Overige 411730717 4.175.16900 -57.86183

Exploitatie

Waar kwamen de centen vandaan?
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Waar zitten de verschillen met het budget?

Uitgaven: 807 duizend euro minder uitgegeven
= Goederen en dignsten: - 476 duizend euro

= JIpegestane subsidies: - 212 duizend euro

. Gl rati kost 1~ 100 duizend euro

-8 oc_lasten en ipenen: - 35 duizend euro

= FEinancigéle kosten: + 17 duizend euro

Elndbudget 13.163.012.13 ‘
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Waar zitten de verschillen met het budget?

Ontvangsten: 234 duizend euro meer ontvangen
+ Eiscale opbrengsten en boetes: + 292 duizend euro

« Werkingssubsidies: + 38 duizend euro

+ Einanciéle opbrengsten: + 36 duizend euro

+ Andere operationele apbrengsten: - 44 duizend euro

+ Opbrengsten uit de werking: - 88 duizend euro

Eindbudget 1431302300 ‘
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Waar zitten de verschillen met 20187

Zoals blijkt uit de evolutie van de exploitatierekening kent het exploitatieresultaat veor het
tweede jaar op rij een sterke daling (-548.226,86 euro tegenover 2018).

De stijaing in de ontvanasten (+561.313,54 euro tegenover 2018) weegt niet op tegen de
sterkere stijaing van de uitgaven (+1.109.580,40 euro tegenover 2018%.

De sterke stijging van de uEtgaven Is gre leels als volgt te verklaren:

2018 Verschil
Bezcldigingen, sociale A 4353 152 21| 4.104.771,36 258.390,85

lasten en pensiosnen
Prijssubsidies AGB Holar | B| 359.31046| 175.993,26| 183.317,18

Werkingssubsidie C| 1.096.951,00| €57.992,00| 438.559,00
Politiezans.
Warkingssubsidia o| esasse3l| 47232261 21223570
Hulpverlaningszane

AL 6.503.981,98 | 5.411.079,25 | 1.082.902,73

+ De stijging van de ontvangsten is grotendeels te verklaren docr de ontvangsten uit de
aanvullende belasting op de personenbelasting.

Door een ;ugl,gm%kghﬁuug voor aanslagjaar 2019 konden de ontvangsten reeds in 2019
worden gerealiseerd.

Investeringen

‘IESIIH'AATOP KASBASIS Jaarrekening Eindbudget Verschil

westeringsbudget (B-A)
itgaven
B. Ontvangsten 161095600  1.235.611,00 375.345,00

-1.683.670,24  1.026:271,22
2.919.281,24 -650.926,22

A

Investeringen

Waar gingen de centen naartoe?

2019 = Financiéle vaste activa
55.581,61
Jo | 1420201 = Terreinen en gebauwen
1%
£earan, = wegen en overige

Roerende goederen

= Leasing en soortgelijke rachtan
- Erfgoed

mimmaterieel vast actief

™ Toegestane investeringssubsidies

Investeringen

‘n[suu’urov KASBASIS Jaamekening Eindbudget Vverschil

. Investeringsbudget (B-A) 657.399,02  -1.683.670,24  1.026.271,22
itgaven 2.919.281,24  -650.926.22
[5-ontvangsten 1.235.611,00 375.345.00

Investeringen

Waar kwamen de ontvangsten vandaan?

* Overdacht OV-net aan Iverlek: 617 duizend euro
- : 13 duizend euro
R I r QCMW r bouw kribbe: 900 duizend euro

+: 50 duizend euro
Mﬂgmﬂ.kawkﬂm 12 duizend euro
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Investeringen

11 Investeringsbudget (B-A) -657.399,02  -1.683.670,24
A. Uitgaven 226835502 2.919.281.24
8. Ontvangsten 161095600  1.235.611,00

. i moeilijk te Il

- Bestuur: OV-net aan Iverlek te boeken in 2019 véér het
verlijden van de akte (gepland in 2020}

Liquiditeiten
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Uhigaven L.asa.598,22
Exploitatie 8.012.793,27) 5%
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Andere 517.516.79
Totalen 10.024.908,28

2019: meer uitgegeven dan ontvangen (-1.268.861,25 euro)
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‘uzsum\n OP KASBASIS Jaarrekening  Eindbudget Verschil
I. Exploitatiebudget (8-A) 420.311,23 351.321,34 68.989,89
| A uitgaven 8.012.79327] 8.29178349  -278.990,22
B. Ontiangsten 543310050  £643.10483  -210000,33
1.a. Belastingen en boetes 0,00 000 0,00
L. Alger 1.463.08600  1.463.086,00 0,00
1.c. Tussenkomst door derden in het tekart van het boekjaar 0,00 000 0,00

2. Overige 6970.01850  7.180.01883  -210.000,33

2018

675.704,53
9%

Exploitatie

£201.157,43
3%

4.095,08 "
0%

_1.084.595,65
14%

Waar gingen de centen naartoe?

m Goederen en diensten
 Bezoldigingen, sociale
lasten en pensioenen

 Specifieke kosten sociale
dienst OCMW

® Andere operationele
ultgaven

W Financiéle uitgaven

Exploitatie

2019 1361543 187.922,30  Goederen en diensten
66363066 % S 3%
o 122732429

= Bezoldigingen, sociale
lasten en pensioenen

= Specifieke kosten sociale
dienst ocMwW

™ Andere operationele
uitgaven

W Financiéle uitgaven

‘RESUI.T&AT OP KASBASIS Jaarrekening Eindbudget Verschil
1. Exploitatiebudget (B-A) 420.311,23 351.321,34 68.989,89
e e T A
l.a. Belastingen en boetes 0,00 0,00 0,00
5 e ST T i

1.e. Tussenkomst door derden in het tekort van het boekjaar 0,00 0,00 0,00

2. Qverige 6.970.018,50 7.180.018,83 -210.000,33

Exploitatie

66,364,591
1%

1919,42

= Ontvangsten ult de werking
= Gemuentatonds

= Gemeentelijke bijdrage

= Overige andere
warkingssubsidies
= Specifieke werkingssubsidies

Exploitatie

Waar kwamen de centen vandaan?

100.867,05
1%

2019

1.399.904,92_
173

114.547,83
1%
1.063.08¢
7%

166.813,90
2%

39.091,58 = Ontvangsten uit de werking

WH38674 Gemeantetonds

= Gomeentelijke bijdrage

= Overige andere
werkingssubsidies

= Spacifioke werkingssubsidies

m flecuperatie van spacificke
kasten sociale dienst OCMW

= Andere operationele

ontvangsten
= Financiflo ontvangston

—
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Exploitatie

Waar zitten de verschillen met het budget?

Uitgaven: 279 duizend euro minder uitgegeven
* Goederen en disnstan: - 109 dulzend euro
pecifieke. dienst OCMW: - 96

e lasten en

Eindbudget 829178349 .

frarrekening _

Exploitatie

Waar zitten de verschillen met het budget?

Ontvangsten: 210 duizend euro minder ontvangen
*+ Opbrengsten uit de werking: - 99 duizend euro
* Werkingssubsidies: - 71 duizend euro

specifieke kosten sociale dienst OCMW: - 30 duizend euro

Eindbudget 8.643.104,83 ‘

s _

Exploitatie

Waar zitten de verschillen met 2018?

+ Zoals blijkt uit de evolutie van de exploitatierekening kent het
tweede jaar op rij een sterke daling (- 239.892,09 euro tegenover 1018

+ De stijging in de ontvangsten (+157.814,75 euro tegenover 2018) weegt niet op tegen de
sterkere stijging van de uitgaven (+397. 706 84 euro tegenover 2018).

+ De sterke stljging van de uitgaven is grotendeels als volgt te verklaren:

Sezoidgingen, socale H eS| SeT] Soseats]
lnstan en pansoenen

[eme 5[ dmgssil Irisl s
[Toras | [6502.981,98]5.411.079,25 | 438.865,11]

Investeringen

mesutTat 0 kasasis [ —— wersen]
m Cieme s e
[omgwen [ vosma] sesiouzr saseas
8. Ortvangsten T amsarss 2445747 151898

Investeringen

Waar gingen de centen naartoe?

[Tersinen angeboumen | LI
2019 Terreinen en gebouwen
Y X1

| seasmn
s Foerende 201
G smantactas
mRosrende n Verzargingskaren De Ser R
gorere = 375,05 eurn

iocers 5.010,56 eurn
ToTAAL 25.914,68 ewrs.

-
investeringssubsidies
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Staat van opbrengsten en kosten

Youri Vandervaeren stelt nog een aantal vragen: "Eerst bedankt hij Brecht voor de
gedetailleerde toelichting en verduidelijking van de jaarrekening. Het zijn vragen over de
doelstellingenrealisaties:

e 0Op pagina 22 gaat het over de renovatie van afdeling De Serre. Zijn deze
renovatiewerken volledig voltooid?
Eva De Bleeker bevestigt dat deze volledig voltooid zijn.

e op pagina 25 lees ik dat het mini-dorpsrestaurant in 2019 niet meer werd
georganiseerd.
Annelies Vanderlinden licht toe: "Het mini-dorpsrestaurant is een paar keer
georganiseerd maar weinig mensen maakten hier gebruik van. Om die reden zijn we
hiervan afgestapt. Het grote dorpsrestaurant heeft wel plaatsgevonden maar niet tijdens
dit corona-tijdperk. We zijn aan het bekijken om eventueel terug op te starten met
kleinere groepen."

e op pagina 31 staat "Er werd een externe begeleiding opgestart door Probis." Is er
terug een doorlichting geweest?
Tim Vandenput verduidelijkt:" Vorig jaar zaten we zonder een OCMW secretaris voor de
inkanteling en hebben we extern iemand gezocht om het OCMW tijdelijk te leiden en om
on-the-job training te geven aan een aantal managementfuncties. Het was een
tweeledige opdracht."”

e de cijfers (tot en met 2018) over het ziekteverzuim zitten opnieuw in sterk
stijgende lijn. Ten opzichte van 2017 is er meer dan een verdubbeling en ten
opzichte van het gemiddelde over Vlaanderen zitten we hoog, het gemiddelde in
Vlaanderen ligt om de 6 procent en wij hebben een percentage van 10,53 procent.
Is dit te verklaren door oorzaken?
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Eva De Bleeker licht toe: "Dit is één van de zaken die constant worden onderzocht en
opgevolgd worden. Wij monitoren dit en ons personeelsbeleid wordt hierop afgestemd. Er
worden acties ondernomen om dit cijfer naar beneden te krijgen. De cijfers zijn
inderdaad een beetje gedateerd maar ik zal nieuwe recentere cijfers opvragen zodat we
de evolutie beter kunnen analyseren en daarna op de gemeenteraad kunnen besproken
worden."

Youri vraagt dan ook om een overzicht van deze acties te kunnen ontvangen.

Tim Vandenput vult aan: "Youri, u bent vroeger ook lid geweest van de OCMW raad, u
bent zeer goed op de hoogte van de ziekteverzuim cijfers die regelmatig
gecommuniceerd werden en besproken werden tijdens de OCMW raad. Omdat we een
kleine organisatie zijn, in geval dat er twee of drie mensen langdurig afwezig zijn, heeft
dit direct een impact op de cijfers. Dit is niet het geval indien het gaat over een
woonzorgcentrum van een 700-tal personeelsleden, daar is dan de impact veel kleiner op
de cijfers. Ook de werkdruk is zeer hoog en de financieel directeur heeft dit ook
toegelicht omdat we zo moeilijk personeelsleden kunnen aantrekken op bepaalde
momenten in een jaar of als er een aantal mensen gezamelijk op pensioen gaan, zijn er
een aantal handen tekort. Op sommige mensen kan dit een weerslag hebben en deze
kunnen overwerkt geraken. De enige actie die we kunnen doen en ook nu uitvoeren, is
een positieve aanwervingscampagne voeren, zodanig dat we genoeg handen op de
werkvloer hebben, om te vermijden dat er mensen uitvallen door werkdruk. De situatie
tussen 2018 en nu is dezelfde gebleven, maar we zullen aan het management van het
OCMW vragen om dit op papier te zetten."

Timothy Rowies wil graag nog een opmerking maken: "In de gescande documenten is
het niet mogelijk om een zoekfunctie te gebruiken. Kan dit onderzocht worden?"

Steven Coppens bevestigt dat dit onderzocht kan worden, om er een zoekfunctie op te
plaatsen.

Bram Wouters verduidelijkt: "Het verslag bestaat uit verschillende stukken en
onderdelen, het zijn eigenlijk verschillende pdf's die bij elkaar gebracht worden. Om die

volledig samen te kunnen mergen, hebben we nog niet gevonden, daarom wordt dit
fysiek samen ingescand om dit tot een geheel te brengen."

* k Xk

0.P.3 Dienst Welzijn. Wijziging rechtsvorm kinderdagverblijf Solheide.
Goedkeuring

Steven Coppens licht toe: "De volgende punten 3, 4, 5, 6 zijn in feite kopieén van de
agendapunten die we daarjuist in de gemeenteraad besproken hebben."

X %k Xk

0.P.4 Personeelsdienst. Wijziging Rechtspositieregeling OCMW. Goedkeuring.

* k Xk

0.P.5 Personeelsdienst. Wijziging Arbeidsreglement OCMW. Goedkeuring.

%X %k Xk

0.P.6 Personeelsdienst. Wijziging personeelsformatie (fase 3). Goedkeuring.
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Vragen en antwoorden.

De voorzitter sluit de openbare zitting.

%k %k %k

Namens de Raad,
get. Bram Wouters
Algemeen directeur
Voor eensluidend afschrift

get. Steven Coppens
Voorzitter

Elektronisch ondertekend op
10/07/2020 door Steven Frans
Coppens, Voorzitter RMW

==+ Elektronisch ondertekend op 7/07/2020 =

== door Bram Wouters, Algemeen directeur
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