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NOTULEN VAN DE RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN 
OPENBARE ZITTING VAN 23 JANUARI 2023 

 
AANWEZIG: Chloë Foccaert, waarnemend algemeen directeur 

Steven Coppens, voorzitter 
Tim Vandenput, burgemeester 
Pieter Muyldermans, Annelies Vanderlinden en Joy Sergeys, 
schepenen 
Patrick Demaerschalk, Alain Borreman, Luc Meganck,  
Julie Bollue, Jo Portois, Julie Delwick, Caroline Lagrange, 
Véronique Desmet, Timothy Rowies, Marijke Belsack,  
Youri Vandervaeren en Maarten Bresseleers, raadsleden 
 

VERONTSCHULDIGD: Joris Pijpen en Marc Vanderlinden, schepenen 
Kenny Verbeeck en Eva De Bleeker, raadsleden 
 

 
* * * 

 
De voorzitter opent de openbare zitting 

 
* * * 

 
O.P.1 Interne zaken. Secretariaat. Notulen openbare zitting 19 december 2022. 
Goedkeuring. 
 
DE RAAD, 
 
Voorgeschiedenis 
 

● 19 december 2022: openbare zitting raad voor maatschappelijk welzijn.  
 
Feiten en context 
 
Conform het Decreet Lokaal Bestuur heeft elk raadslid het recht om opmerkingen te maken 
over de redactie van de notulen van de vorige vergadering.  
 
Juridische gronden 
 

● Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017 in het bijzonder de artikelen 32, 277 
en 278. 

 
Advies 
 
/ 
 
Argumentatie 
 
/ 
 
Financieel advies 
 
/ 
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BESLUIT: eenparig aangenomen 
 
Enig artikel 
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de notulen van de openbare zitting van 
19  december 2022 goed.  
 
Verantwoordelijke ambtenaar: Natalie Ronsmans 

Bevoegd lid van college: Tim Vandenput 
 
Uittreksel voor: 
Klassement 
 

* * * 
 
O.P.2 Interne zaken. Personeelsdienst. Wijziging arbeidsreglement. Besluit. 
 
DE RAAD, 
 
Voorgeschiedenis 
 

● 31 mei 2021: goedkeuring van het voor het laatst gewijzigde Arbeidsreglement voor 
de medewerkers van het OCMW. 

 
Feiten en context 
 
Toelichting bij de wijziging van het Arbeidsreglement OCMW & Gemeentebestuur 
Hoeilaart. 
  
Alle wijzigingen staan in geel gemarkeerd in de documenten in bijlage, hieronder vindt u 
de samenvatting en context van de wijzigingen. 
  
Wijziging 1: Technische wijzigingen 
  
Enkele adressen van werkplaatsen en een aantal namen van het overlegcomité worden 
geactualiseerd. 
  
  
Wijziging 2: Uurregelingen 
  
De uurregelingen voor OCMW en Gemeente worden in dezelfde structuur gezet zodat er 
geen verschil is binnen de administratieve diensten. 
De glij-uren voor administratieve diensten worden hierbij uitgebreid en de stamtijden 
beperkt tot het strikt noodzakelijke (07u00-20u00 met stamtijd 10u00-11u30). Over de 
specifieke werktijden worden er binnen de diensten verdere afspraken gemaakt. Dit geeft 
meer autonomie aan de dienst/leidinggevende en hierdoor is er meer ruimte voor een 
uurregeling op maat van zowel de burgers/klanten als de medewerker zelf. Deeltijdse 
medewerkers kunnen hun uurregeling individueel afspreken met de 
leidinggevende/werkgever. 
Door de glijtijden ruimer te definiëren, wordt de mogelijkheid om overuren te presteren 
aanzienlijk verkleind waardoor overuren de uitzondering zullen zijn (zoals ook wettelijk 
bepaald). 
Ook de poetsmedewerkers en logistieke medewerkers van de gemeente krijgen, na overleg 
met betrokken medewerkers, een (beperkte) glijtijd. Enkele uurroosters van het 
kinderdagverblijf werden, eveneens na overleg met betrokken medewerkers, minimaal 
aangepast. De bestaande shiften van het WZC werden opgenomen in het AR. 
Door de nieuwe software tijdsregistratie, is het nu ook mogelijk om een correct en 
geautomatiseerd onderscheid te maken tussen glijtijd en overuren.  
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We vermelden de definitie van deze begrippen met daarbij ook afspraken rond opname en 
verwerking van deze saldo’s. De mogelijkheid om werkuren te registreren via papier of 
buiten het huidig softwaresysteem valt volledig weg. 
  
Wijziging 3: Telewerk 
  
Het telewerkbeleid in het Arbeidsreglement van de gemeente werd aangepast en wordt 
nieuw ingevoerd in het Arbeidsreglement van het OCMW. Het telewerk heeft als doel de 
productiviteit te verhogen en heeft positieve gevolgen voor het welzijn van de medewerker 
en de duurzaamheid op vlak van mobiliteit. Dit artikel bevat ook de praktische afspraken. 
 
Juridische gronden 
 

● Wet van 8 april 1965 tot instelling van de arbeidsreglementen. 
● Wet van 18 december 2002 tot wijziging van de wet van 8 april 1965. Deze wet 

regelt een aangelegenheid als bedoeld in artikel 78 van de Grondwet. Zij zet de 
richtlijn 91/533/EEG van de Raad van de Europese Unie van 14 oktober 1991 
betreffende de verplichting van de werkgever de werknemer te informeren over de 
voorwaarden die op zijn arbeidsovereenkomst of -verhouding van toepassing zijn, 
om in het Belgische recht voor de volledige publieke sector. 

 
Advies 
 
De wijziging aan het arbeidsreglement werd voorgelegd op het vakbondsoverleg van 11 
januari 2023. Gunstig advies na bespreking van de wijzigingen. 
 
Argumentatie 
 
Het arbeidsreglement wordt bijgewerkt naar de meest recente, gewenste en reglementaire 
situatie. 
 
Deze wijzigingen werden besproken op het MAT en structureel overleg CBS. 
 
Financieel advies 
 
Geen financiële gevolgen. 
 
BESLUIT:  
12 stemmen voor: Tim Vandenput, Pieter Muyldermans, Annelies Vanderlinden, 
Joy Sergeys, Luc Meganck, Julie Delwick, Caroline Lagrange, Véronique Desmet, 
Timothy Rowies, Marijke Belsack, Maarten Bresseleers en Steven Coppens 
5 onthoudingen: Patrick Demaerschalk, Alain Borreman, Julie Bollue, Jo Portois 
en Youri Vandervaeren 

 
Artikel 1 
De raad voor maatschappelijk welzijn gaat akkoord met de voorgestelde wijzigingen van 
het Arbeidsreglement zoals toegevoegd in bijlage. 
 
Artikel 2 
De wijzigingen gaan van kracht vanaf 1 februari 2023. 
 
Verantwoordelijke ambtenaar: Steven Craps 

Bevoegd lid van college: Tim Vandenput 
 
Uittreksel voor: 
Personeelsdienst. 
 

* * * 
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O.P.3 Afdeling Mens. Dienst Welzijn. Samenwerkingsovereenkomst tijdelijke 
vervangcapaciteit Dumbo & Co. Besluit. 
 
DE RAAD, 
 
Voorgeschiedenis 
 

● 10 november 2022: berichtgeving rond aanvraag faillissement bij Dumbo's Kids.  
● 10 november 2022: overleg met enkele ouders van Dumbo's Kids, burgemeester, 

schepen van kinderopvang en beleidsmedewerker Welzijn om de eerste vragen en 
noden van de ouders te beantwoorden. Een medewerker van Agentschap 
Opgroeien was hierbij aanwezig. 

● 14 november 2022: sluiting deuren Dumbo's Kids wegens financiële problemen. 
● 24 november 2022: vergunning kinderdagverblijf Dumbo's Kids opgeheven door 

Agentschap Opgroeien. 
● 1 december 2022: overleg met enkele ouders Dumbo's Kids, algemeen directeur 

ad-interim en beleidsmedewerker welzijn rond oprichting coöperatieve 
vennootschap. Een medewerker van Agentschap Opgroeien was hierbij aanwezig. 

● 12 december 2022: besluit vast bureau omtrent tijdelijke vervangcapaciteit. 
 
Feiten en context 
 
De vergunningsprocedure voor de opstart van een nieuw kinderdagverblijf kan tot enkele 
maanden duren. Hierdoor vraagt de coöperatieve vennootschap (groep ouders) aan het 
lokaal bestuur om het decreet tijdelijke vervangcapaciteit toe te passen in afwachting 
van de definitieve vergunningen.  
 
Het decreet 'tijdelijke vervangcapaciteit' geeft de mogelijkheid om op een efficiënte 
manier organisatoren samen te brengen en voorziet een regelluwe aanpak om tijdelijke 
oplossingen voor gezinnen die hun kinderopvang tijdelijk of permanent gesloten zien 
mogelijk te maken. De tijdelijke vervangcapaciteit is voor een maximumperiode van drie 
maanden. Het is mogelijk om éénmalig deze periode te verlengen met nog eens drie 
maanden. 
 
Tijdelijke vervangcapaciteit kan enkel worden toegepast voor kinderopvanginitiatieven 
die zich in handhavingsprocedure bevinden waarbij Agentschap Opgroeien de vergunning 
opschorst. Gezien de vergunning pas op donderdag 24 november is geschorst, was vanaf 
dat moment de tijdelijke vervangcapaciteit een mogelijk scenario. 
 
Enkel vergunde voorzieningen, zoals het OCMW-kinderdagverblijf 't Druifje, kunnen 
tijdelijke vervangcapaciteit aanvragen, met o.a. behoud van de kind-begeleiderratio en 
de verplichtingen op vlak van o.a. oppervlakte per kind. Hierdoor kunnen zelfstandige 
onthaalouders in Hoeilaart op dit moment geen tijdelijke vervangcapaciteit aanbieden. 
 
Binnen onze vergunde voorziening 't Druifje kunnen we samenwerkingsverbanden 
aangaan om de tijdelijke vervangcapaciteit te realiseren. Hierdoor is het mogelijk om een 
samenwerking aan te gaan met de coöperatieve vennootschap om binnen de tijdelijke 
vervangcapaciteit om op korte termijn kinderopvang te voorzien.  
 
Er werd vanuit het lokaal bestuur een samenwerkingsovereenkomst opgemaakt ter 
ondertekening van beide partijen (zie bijlage). 
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Juridische gronden 
 

● De Vlaamse Regering keurde op 7 oktober 2022 het besluit goed dat het mogelijk 
maakt voor organisatoren van kinderopvang om tijdelijke vervangcapaciteit 
kinderopvang te organiseren voor baby's en peuters. En daarvoor subsidie te 
krijgen. VR 2022 0710 DOC.1087/2 

● Dit besluit is gebaseerd op: 
○ het decreet van 30 april 2004 tot oprichting van het intern verzelfstandigd 

agentschap met rechtspersoonlijkheid Opgroeien regie, artikel 6, §3, 
eerste lid, artikel 12, gewijzigd bij de decreten van 1 maart 2019 en 3 mei 
2019, en artikel 13, §4, ingevoegd bij het decreet van 21 juni 2013 en 
gewijzigd bij het decreet van 19 januari 2018;  

○ het decreet van 20 april 2012 houdende de organisatie van kinderopvang 
van baby's en peuters, artikel 10, 3°, artikel 12, §1, tweede lid, en §3, 
ingevoegd bij het decreet van 15 juli 2016. 

 
Advies 
 
Positief advies van Agentschap Opgroeien om aanvraag in te dienen bij hen voor 
tijdelijke vervangcapaciteit. Alsook een positief advies omtrent de opgemaakte 
samenwerkingsovereenkomst. 
 
Argumentatie 
 
Gezien de ernstige tekorten aan kinderopvangplaatsen in Hoeilaart en de naburige 
gemeenten, in combinatie met het engagement die ouders willen ondernemen om een 
nieuw kinderopvanginitiatief te starten, zijn we akkoord om onder de vergunning van het 
OCMW-kinderdagverblijf 't Druifje de tijdelijke vervangcapaciteit te voorzien. Dit gaat in 
vanaf maandag 9 januari 2023, volgens de afspraken vastgelegd in de 
samenwerkingsovereenkomst. 
 
Financieel advies 
 
Geen financiële gevolgen. 
 
BESLUIT:  
 
Artikel 1 
De raad voor maatschappelijk welzijn heeft kennisgenomen van de startdatum van de 
tijdelijke vervangcapaciteit toegewezen aan het gemeentelijk kinderdagverblijf 't Druifje. 
Deze zal gerealiseerd worden in samenwerking met de coöperatieve vennootschap 
Dumbo & Co. Deze wordt voorzien vanaf maandag 9 januari 2023. 
 
De raad voor maatschappelijk welzijn neemt tevens kennis van de opvanglocatie waar de 
tijdelijke vervangcapaciteit georganiseerd zal worden, namelijk Molenstraat 26 te 
Hoeilaart. 
 
Artikel 2 
De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van het volgende: het vast bureau 
zal de betrokken gemeenten informeren over de bekomen toestemming tot tijdelijke 
vervangcapaciteit en hen vragen een aanvraag inzake noodopvang in te dienen ten 
voordele van het kinderdagverblijf 't Druifje. 
  
Artikel 3 
De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van en gaat akkoord met de 
volgende wijziging: In artikel 6 van deze samenwerkingsovereenkomst wordt 
overeengekomen dat de minimale bezetting zal worden vastgesteld op 19 in plaats van 
de weergegeven 23 kinderopvangplaatsen. Dit heeft te maken met de realiteit op het 
terrein. 
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Artikel 4 
De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van en gaat akkoord met de 
samenwerkingsovereenkomst 'tijdelijke vervangcapaciteit' dat afgesloten wordt tussen 
het lokaal bestuur Hoeilaart en de coöperatieve vennootschap Dumbo & Co. 
  
Artikel 5 
Een afschrift van dit besluit zal worden overgemaakt aan de coöperatieve vennootschap 
Dumbo & Co. 
 
Verantwoordelijke ambtenaar: Celien Van San 

Bevoegd lid van college: Joy Sergeys 
 
Uittreksel voor: 
Dienst Welzijn 
 

* * * 
 
O.P.4 Interne Zaken. Financiën. Rapportering debiteurenbeheer. Kennisname. 
 
DE RAAD, 
 
Voorgeschiedenis 
 

● In zitting van 24 oktober 2022 nam de gemeenteraad kennis van de rapportering 
over het debiteurenbeheer voor het derde kwartaal van het boekjaar 2022. 

 
Feiten en context 
 
De financieel directeur rapporteert in volle onafhankelijkheid over het debiteurenbeheer, 
in het bijzonder de invordering van de fiscale en niet-fiscale ontvangsten en het verlenen 
van kwijting aan de gemeenteraad, aan de raad voor maatschappelijk welzijn, aan het 
college van burgemeester en schepenen, en aan het vast bureau. 
 
De financieel directeur stelt tegelijkertijd een afschrift van de rapportering aan de 
algemeen directeur ter beschikking. 
 
Juridische gronden 
 

● Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017: artikel 177. 
 
Advies 
 
/ 
 
Argumentatie 
 
Het is belangrijk dat de organisatie en het politieke niveau op regelmatige tijdstippen wordt 
geïnformeerd over het debiteurenbeheer, een opdracht die de financieel directeur in volle 
onafhankelijkheid uitvoert. 
 
Financieel advies 
 
Geen financiële gevolgen. 
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Kennisname 
De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van de stand van zaken voor wat 
betreft het debiteurenbeheer voor het vierde kwartaal van het jaar 2022. 
 
Verantwoordelijke ambtenaar: Brecht Van den Bogaert 
Bevoegd lid van college: Tim Vandenput 
 
Uittreksel voor: 
financieel directeur, algemeen directeur. 
 

* * * 
 
O.P.5 Interne zaken. Financiën. Evolutie van de budgetten. Kennisname. 
 
DE RAAD, 
 
Voorgeschiedenis 
 

● In de zitting van 24 oktober 2022 heeft de raad voor maatschappelijk welzijn 
kennis genomen van de evolutie van de budgetten voor het derde kwartaal van 
2022. 

 
Feiten en context 
 
De financieel directeur rapporteert in volle onafhankelijkheid over de evolutie van de 
budgetten aan de gemeenteraad, aan de raad voor maatschappelijk welzijn, aan het 
college van burgemeester en schepenen, en aan het vast bureau. 
 
De financieel directeur stelt tegelijkertijd een afschrift van de rapportering aan de 
algemeen directeur ter beschikking. 
 
Juridische gronden 
 

● Artikel 177 van het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017. 
 
Advies 
/ 
 
Argumentatie 
 
Het is belangrijk dat de organisatie en het politieke niveau op regelmatige tijdstippen de 
uitvoering van de budgetten in relatie tot de doelstellingen kan opvolgen en kan nagaan 
of de uitgaven en ontvangsten stroken met de financiële planning. 
 
Financieel advies 
 
Geen financiële gevolgen. 
 
Kennisname 
De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van de evolutie van de budgetten van 
het bestuur voor het vierde kwartaal van het jaar 2022. 
 
Verantwoordelijke ambtenaar: Brecht Van den Bogaert 
Bevoegd lid van college: Tim Vandenput 
 
Uittreksel voor: 
financieel directeur, algemeen directeur, MAT-leden. 
 

* * * 
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Vragen en antwoorden. 
 
1) Vraag 1: 
Jo Portois stelt volgende vraag: "WZC: Er werd een professionele WIFI-installatie 
geïnstalleerd. Er zijn blijkbaar 27 Acces Points te weinig. Er moeten dus nieuwe 
investeringen gedaan worden? Hoe kan dit gebeuren?     
 
Tim Vandenput antwoordt: "In het kader van de dienstverlening voor de bewoners van 
het WZC werd een leverancier gevraagd om te zorgen voor een globale internet-dekking 
in alle kamers.  Nadien werd het project inzake valdetectie opgestart en kwam de directie 
van het WZC tot de vaststelling dat er toch geen globale internet dekking was in alle 
kamers. Dientengevolge werd aan de installateur van de Wifi gevraagd om na te gaan 
wat de oorzaak was van het probleem. Hun feedback bestond eruit dat het bestaand 
aantal acces points onvoldoende zou zijn om een globale internet-dekking te garanderen, 
dit dus in tegenstelling tot hun eerder standpunt. Om die reden werd het betrokken 
bedrijf in gebreke gesteld. Zij hadden immers een volledige WIFI dekking gegarandeerd. 
We zijn in afwachting van een antwoord." 
 
Alain Borreman vraagt zich af of het factuur al betaald is.  
Tim Vandenput bevestigd dit dat de betaling al uitgevoerd is. 
 
Alain Borreman vult aan: "Het is eigenaardig dat men zo een installatie in gebruik neemt, 
zonder te checken of het voldoet aan het lastenboek. Men heeft dit klaarblijkelijk toch 
wel niet gedaan. Dat is wat vandaag problemen geeft. Ik weet niet of de firma die nog 
zal willen doen en dit gaat een heel lange procedure worden. Dat had men kunnen 
vermijden door eerst te checken." 
 
Tim Vandenput vult aan: "Er zal wel een oplevering gebeurd zijn, maar ik kan me 
voorstellen dat dit steeksproefgewijs uitgevoerd werd. Er zal niet in elke kamer 
gecontroleerd worden. 
Dit was een eerlijk antwoord vanuit de administratie, misschien in het vervolg een 
acceptatiefase voorstellen in de lastenboeken.   
 
Alain Borreman vult aan: "Ik veronderstel als je steekproeven doet, dat je deze gaat 
doen op de uiterste punten."   
 

* * * 
 

De voorzitter sluit de openbare zitting. 
 

* * * 
 
Namens de Raad, 
get. Chloë Foccaert 
Waarnemend algemeen directeur 
 

get. Steven Coppens 
Voorzitter 

Voor eensluidend afschrift, 
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