de Bib van

Hoeilaart

BEHEERRAAD
VERSLAG VERGADERING 12 september 2018

Aanwezig: Ria Arits, Mia Daemen, Reinhilde Decroix, Rita Dekerk, Grzegorz Gajowniczek, Marian
Pay, Marjon Van Moorsel, Rik Verhaeghe (voorzitter).

Personeel: Annemie Pijcke (secretaris).

Verontschuldigd: Bodil Bajwa, Imelda Debodt, Lydia Hoskens, Els Menu, Els Uytterhoeven
(schepen).

1. Verslag vorige vergadering

Het verslag van de bijeenkomst van 27 maart 2018 wordt zonder opmerkingen goedgekeurd.

2. Actiepunten 2018: stand van zaken
Boekstart

Deze campagne ging van start begin dit jaar. Samen met Huis van het Kind Druivenstreek en met de
steun van de minister willen we de ouders van jonge kinderen stimuleren om al op heel jonge leeftijd
te beginnen met boekjes.

De geplande acties kennen succes:
- het verdelen van pakketjes leesplezier,
de respons na 6 maand:
de babyboekjes voor 4 a 6-maandertjes: deze worden voornamelijk via het consultatiebureau
verdeeld; in de bib waren er 6 afhalingen (na uitnodiging door de bib of via de pers)
de peutertas voor 15-maandertjes: 26 afhalingen (met bon gekregen in consultatiebureau)
- opleiding van de medewerkers van Kind & Gezin en de bib:
het bibteam heeft er voltallig aan deelgenomen en veel inspiratie opgedaan,
- een babycollectie in de bib:
losse knuffel-, voel-, knisper-, bad-...boekjes voor tijdens het bibbezoek
en babyrugzakjes om uit te lenen.
Momenteel zijn er 8 rugzakjes, nog 8 op komst: 35 uitleningen op 6 maand.
- een mailing naar de kinderopvanginitatieven in Hoeilaart:
met effect want we krijgen opvallend meer baby’s en peuters over de vloer,
- een voordracht over de eerste 12 maanden van een baby waar 40 aanwezigen waren.
Voor volgend jaar is een deelname aan de nationale Boekstart-dag

Vlaamse Gebruikersonderzoek

De grote enquéte liep van februari tot eind juni en heeft als bedoeling om de behoeften en wensen
van de gebruikers in kaart te brengen met het oog op het uittekenen van het beleid voor de volgende
legislatuur. Streefdoel was 300 deelnemers te bereiken. De reacties kwamen heel langzaam binnen
en begin mei zag het er slecht uit: amper 100 ingevulde enquétes. Door een intensieve
promocampagne, samen met de gemeentelijke communicatiedienst, was dit aantal begin juni
verdubbeld (!). Nog geen verder nieuws. Hopelijk kunnen we in de bibraad van december de
resultaten bespreken.

Nieuwe website

Dit najaar worden de nieuwe Bibliotheekwebsites gelanceerd. Bedoeling is 1 platform voor alle
bibliotheken waar de catalogus, de lenersdiensten van Mijn Bibliotheek en de eigen infopagina’s
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geintegreerd zijn. Binnenkort volgen 2 dagen opleiding. Alle sites van Viaams-Brabant gaan live op
13 november. Je kan al prototypes bekijken: waregem.bibliotheek.be, eeklo.bibliotheek.be &
mechelen.bibliotheek.be.

Er dienen een aantal keuzes gemaakt te worden qua kleur, structuur en inhoud. Eenmaal onze
website ingevuld wordt, zullen de leden van de bibraad een link krijgen zodat ze opmerkingen en
suggesties kunnen geven.

3. Enquéte in verband met de werking van de adviesraden: resultaten

Op het initiatief van het interradenoverleg en in het kader van het evaluatietraject van De Wakkere
Burger (2 jaar na het vorige traject) was er dit voorjaar een enquéte over de werking van de raden.

Er wordt een nota rondgedeeld met de resultaten van deze enquéte, zowel de algemene als die van
de 7 bibraadsleden die de vragen invuiden.

¢ Suggesties om de advieswerking te versterken?
52% geeft meer dan 3/5, 17% geeft 3/5, 12% geeft minder dan 3/5
Algemeen is er de vraag naar meer en beter communiceren en informeren. Het
gemeentebestuur moet meer interesse tonen voor werking van de raden en meer advies
vragen. De leden moeten meer betrokken zijn.
Voor de bibraad zijn deze vragen minder van toepassing omdat we geen ‘advies’-raad zijn: 3
geven 5/5, 4 geven 4/5.

« Ambtelijke ondersteuning van uw adviesraad?
19% geeft minder dan 5/10, 24% geeft 5 a 6/10, 57% geeft meer dan 6/10
De antwoorden van de bibraadsleden zijn zo verscheiden dat er geen lijn in te trekken is. De
vraag werd dan ook niet eenduidig begrepen. Sommigen vullen ‘ambtelijke ondersteuning’ in
met ‘ondersteuning vanuit de gemeentelijke diensten’; anderen met ‘ondersteuning door de
secretaris/bibliothecaris’.
Uit de bespreking blijkt dat de raad van mening is dat een goede werking bijna ondenkbaar is
zonder de ondersteuning door de secretaris. De relatie secretaris/raad is optimaal: de raad
krijgt informatie en kans op participatie, kan ideeén spuien die al dan niet opgepikt worden in
de bibwerking; de bibliothecaris vindt in de raad een klankbord, hulp bij bibactiviteiten en
inspiratie voor nieuwe initiatieven. Als beheerraad verschilt de bibraad hierin van de
adviesraden.

» Samenwerking met de bevoegde schepen?
36% geeft minder dan 5/10, 32% geeft 5 a 6/10, 32% geeft meer dan 6/10
Algemeen is er de vraag naar meer betrokkenheid en interesse, grotere aanwezigheid
Voor de bibraad zijn de resultaten gelijkaardig. De schepen heeft inderdaad geen vergadering
meer bijgewoond sinds begin 2015.

¢ Sjabloon voor adviezen?
27% evalueert dit negatief, 73% positief
De bibraad heeft dit nog niet moeten gebruiken

+« Jaarlijkse beleidstoelichting?
96% geeft minder dan 5/10, 4% geeft 5/10
Algemeen is er de vraag naar meer interactie en mogelijkheid tot feedback, het openstelien

voor alle leden van de adviesraden, of zelfs alle inwoners.
Voor de bibraad antwoordden 5 leden eerder positief.

« Interradenoverleg?
8% evalueert dit negatief, 92% positief
Algemeen is er de vraag naar meer feedback en meer aanwezigheid van de leden. De
vergaderingen zouden inhoudelijk interessanter moeten worden (meer raakvlakken zoeken).

Voor de bibraad antwoordden 3 leden eerder negatief.

4. Doendersdebat op donderdag 4 oktober
Welke vraag over de bibliotheek stellen we op dit politiek debat dat door GROS, Seniorenraad en
Cultuurraad wordt georganiseerd?

Dit is het resultaat van de bespreking :



“Vier jaar geleden werd onze bib verkozen tot één van de beste van Vlaanderen. Er is dan ook
geinvesteerd in goede infrastructuur en het personeel werd een beetje uitgebreid. Op dit ogenblik
staat de hele bibliotheeksector voor grote uitdagingen: nieuwe digitale diensten en collecties, en de
vraag om veel meer open te zijn. Voor onze bib betekent dit dat er keuzes moeten gemaakt worden.
Want met het huidige budget kan ze niet volhouden wat ze nu doet én meesurfen op de
vernieuwingstrein,

Vraag: vind je een eigentijdse, open bib met uitgebouwd digitaal luik belangrijk genoeg om het
collectie- en werkingsbudget van de bib aanzienlijk te verhogen (bijv.10%)? Of vind je dat de bib kan
en moet vernieuwen binnen het huidige budget door minder te investeren in de papieren collectie en
huidige activiteiten waardoor er geld vrij komt voor innovatie?

5. Algemene Verordening Gegevensbescherming of GDPR

Vooraf is een nota met de stand van zaken en de privacyverklaring van de bib rondgezonden. Deze
wordt overlopen.

Dit bibraad keurt de privacyverklaring goed en gaat ermee akkoord dat we enkele zaken voorlopig
niet aanpakken. De raad is van oordeel dat er op dit ogenblik een meer dan redelijke inspanning
wordt geleverd om tegemoet te komen aan de GDPR.

6. Het Groot Dictee Heruitgevonden (vrijdag 7 december)

Het Groot Dictee der Nederlandse taal was tot 2016 ieder jaar te zien op televisie. Aangezien de
kijkcijfers daalden werd beslist om het programma stop te zetten. De Mechelse bibliotheek besloot
om deze vaste waarde toch op te pikken, zij het in een wat speelsere vorm. En zo ontstond Het Groot
Dictee 'Heruitgevonden’, een nieuw format dat nu aan alle bibliotheken in Vlaanderen wordt
aangeboden, zodat het kan uitgroeien tot een vaste waarde in de bibliotheekwereld, dat jaarlijks op
de eerste vrijdag van december terugkeert.

Spellen is uiteraard nog steeds belangrijk, maar dit dictee zit niet volgepropt met de meest
ongebruikelijke woorden. Bovendien worden een aantal creatieve elementen toegevoegd. Een dictee
voor een breed publiek dus. Dit bib heeft besloten deel te nemen.

We krijgen: een concept, gedetailleerd draaiboek, dictee, vragen.

We hebben nog nodig:

- locatie: cafetaria,

- presentator/voorlezer: William van Laeken,

- prijs voor de winnaars: gouden en zilveren balpen???

- juryleden, helpers aan het onthaal en aan de bar: Rik, Mia, Rita, Marjon & Marjan stellen zich al
kandidaat.

7. Varia

¢« De raad staat positief tegen het idee om sprinters uit te testen: populaire nieuwe boeken een
uitleentermijn van 2 weken (niet verlengbaar) geven om de roulatie te stimuleren.

e Geplande activiteiten dit najaar:
- 15 september: de STEAmachine
- 6 oktober: Duurzame Doendersdag met in de bib een duurzame voorleessessie van Gloob en
Theo en een interactieve infostand van Zero Waste Hoeilaart
- 17 oktober: Ten aanval, familievoorstelling rond WOI
- 20 oktober: Verwendag: moet nog verder uitgewerkt, worden maar de klassieke koffie-en-
verwennerij-stand komt er zeker: Rik, Mia, Ria, Rita & Marjan mogen aangesproken worden
om te helpen.
- 24 oktober: digitale wandeling
- 7 december: Het Groot Dictee Heruitgevonden
- 20 januari: Toast Literair

Volgende vergadering: december 2018, datum wordt via Doodle bepaald.
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Annemie Pijcke "7 Rik Verhaeghe
secretaris voorzitter



