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VERSLAG VERGADERING 29 februari 2016

Aanwezig: Ria Arits, Mia Daemen, Imelda Debodt, Reinhilde Decroix, Rita Dekerk, Grzegorz
Gajowniczek, Sara Gernaey, Lydia Hoskens, Els Menu, Marian Pay, Caroline Teugels, Marjon Van
Moorsel, Rik Verhaeghe (voorzitter).

Personeel: Annemie Pijcke (secretaris).

1. Verslag vorige vergadering

Het verslag van de bijeenkomst van 3 december wordt zonder opmerkingen goedgekeurd.

2. Verwelkoming van een nieuw lid

Grzegorz Gajowniczek neemt de plaats in van Annemieke Wiersema. Hij is trouw lezer, lid van de
nieuwe leesclub, van Poolse afkomst, cultureel antropoloog en licehtiaat Neerlandistiek, werkzaam
aan de KULeuven (informaticaprojecten) en vader van 3 kinderen.

3. Werkingsverslag 2015

Het verslag wordt overlopen en toegelicht. De indicatoren die verbonden zijn aan de prioritaire
doelstellingen van het gemeentelijk meerjarenplan (het participeren van kansengroepen aan het
vrijetijdsaanbod) zijn allemaal bereikt. Ook inzake de Vlaamse beleidsprioriteiten (cultuureducatie, e-
inclusie en scholenwerking) kan de bib mooie resultaten voorleggen.

Wat betreft de bezoek- en uitleencijfers volgt onze bib de Viaamse trend en hebben we blijkbaar een
niveau bereikt waarop verdere groei moeilijk is. De oorzaken worden geanalyseerd. Het is duidelijk
dat we oog moeten hebben voor de toenemende concurrentie op viak van kennis en cultuur en
moeten antwoorden zoeken op nieuwe uitdagingen zoals de digitalisering van de informatie, de
digitale kloof, de groeiende anderstaligheid van het publiek...

Voor het eerst werd het gebruik van de collectie geévalueerd. Hieruit blijkt dat onze collectie sinds
2009 veel intensiever werd uitgeleend dan die van een doorsnee Vlaamse bib.

Wat betreft de cijfers van het aantal verlengingen via Mijn Bibliotheek (onderaan blz. 19) is er
ondertussen nieuwe informatie. Door een fout in het systeem werden een aantal verlengingen niet
meegeteld. Het cijfer ligt dus veel hoger, nl op 8.899 voor de periode 15 juni - 31 dec 2015,
waardoor de slotzin als volgt kan geformuleerd worden: ‘Deze cijfers waren de eerste maanden lager
dan tijdens het ‘Bidoc’-tijdperk, maar bereikten snel hetzelfde niveau’.

De bibraad keurt het verslag goed.

4. Financién

In september 2013 voerden we het lidgeld voor volwassenen vanaf 25 jaar in en werden de
boetetarieven opgetrokken naar 0,10 €/stuk/dag. Sindsdien brengen we jaarlijks verslag uit van de
inkomsten die de bib genereert.

Overzicht van de inkomsten van de voorbije 3 jaar:
2013: 7.911 €
2014: 11.107 €
2015: 10.862 €
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De begroting zoals deze op de vorige vergadering was voorgesteld, is niet als dusdanig goedgekeurd
door de gemeenteraad. Er was een verhoging van het collectiebudget gevraagd in het vooruitzicht
van de invoering van een vaste boekenprijs (met beperkte korting). Die verhoging zal indien nodig
vid budgetwijziging worden toegekend.

5. Actiepunten 2016

Gezien het gemeentelijk meerjarenplan 2014-2019 weinig ruimte laat om jaarlijks nieuwe accenten te
leggen in een actieplan, maakt de bib geen apart plan meer op zoals tijdens de vorige legislatuur,
maar worden er elk jaar enkele actiepunten gekozen.

De bibraad lijstte tijdens haar vorige vergadering de volgende mogelijke actiepunten op. Deze
werden door het bibteam onderzocht.

e Kansarmoedeproject: Verder samenwerken met het OCMW en andere partners in de strijd
tegen de kansarmoede in de gemeente.
Er is een kennismaking geweest met de maatschappelijk werkers. Er zit veel potentie in een
samenwerking. De eerste concrete afspraken zijn gemaakt en door het college goedgekeurd:
- Bon voor gratis lidmaatschap voor OCMW-klanten. Deze bon zal eveneens in het
welkomstpakket voor de nieuwe inwoners gestoken worden.
- Bib aan huis: een OCMW-vrijwilliger brengt de klanten van de poetshulpdienst boeken.
- Voorlezen aan huis: momenteel zijn er 2 geinteresseerde gezinnen (met kinderen met
taalachterstand) die bereid zijn wekelijks een voorleesvrijwilliger van de bib te ontvangen.
- Inrichting van een Bibpunt in de wachtruimte van de Sociale Dienst.

e Taalpunt Jeugd: Naar aanleiding van de komst van Nederlandsonkundige kinderen in de
hogere klassen van de basisscholen (niet alleen vluchtelingen): aanbod van tweetalige
prentenboeken en ieesboekjes, meertalig voorlezen... in samenwerking met GROS, Huis van
het Kind, de scholen... We streven naar een ‘officiéle opening’ hiervan op 10 september
(vrijetijdsbeurs en onthaal nieuwe inwoners).

¢ Het uitlenen van e-readers met e-boeken: Het pilootproject van Bibnet is door technische
problemen met de lees-app mislukt. De charmeoperatie met 15 Verborgen Parels wist slechts
36 Hoeilanders te verleiden om de app te downloaden. Ook tijdens Toast Literair bleek er
weinig interesse te zijn. Er is weinig reden om op dit vlak zelf investeringen te doen. De bib zal
wel initiatieven uit de sector via de eigen kanalen promoten.

e Aanbod voor mensen met dementie in samenwerking met de Zorgbib van het Rode Kruis
en lokale partners: De Zorgbib bereidt de overname voor van een deel van de opdracht van de
provincies (o.a. de wisselcollecties). Hierbij komt meer kijken dan verwacht, waardoor dit
project best een jaar wordt uitgesteld.




e Collect & Lees: Er was voorgesteld een systeem uit te werken waarbij de klant een lijstje
boeken kan bestellen en vervolgens ergens kan ophalen (buiten de openingsuren van de bib).
Dit idee past binnen het aanbod van BringMe: een privé-bedrijf dat net zoals BPost kluisjes
plaatst op (overdekte!) publieke ruimten. Mensen die overdag weinig thuis zijn, kunnen er hun
pakjes laten bezorgen.

Op vraag van de schepen van Communicatie hebben verschillende gemeentediensten
nagedacht over het nut van deze service voor hun werking. Dit zou interessant kunnen zijn
voor bib (reservaties) en GC (sleutels en technisch materiaal ivm lokaalverhuur), maar niet
voor Stedenbouw (alles moet aangetekend) en Bevolking (evolueren naar digitale verzending).
Het is nu aan de gemeente om te oordelen over de investering. Als het zo ver zou komen, zal
dit wel gevolgen hebben voor ons gebruikersreglement.

De bibraad besluit dat de bib haar nieuwe initiatieven in 2016 zal concentreren op
1. het kansarmoedeproject en de samenwerking met het OCMW,

2. het uitwerken van een Taalpunt Jeugd in samenwerking met diverse partners en de
bekendmaking ervan.

7. Evaluatie van de voorbije activiteiten

o Toast Literair (24/01): De poging om dit afwisselender en interactiever te laten verlopen
werd erg gesmaakt, Opkomst zoals vorige jaren (ongeveer 50 personen).

o Leesclub (31/01): De tweede bijeenkomst bracht evenveel mensen samen als de eerste keer
(16). Iedereen was opgetogen. Helaas is de groep eigenlijk al wat te groot om dit initiatief
publiek aan te kondigen. Na een jaar zullen we het evalueren. Mogelijks splitsen we de groep
op. Marjon bereidt de 39 bijeenkomst voor (20/03).

o Poé&zievoorstelling (21/02): Het was de eerste keer dat dit niet meer op de avond voor
Valentijn plaats vond maar op een zondagvoormiddag. Zeer mooie opkomst (65 mensen),
maar helaas niet alle winnaars. Dit valt moeilijk te vermijden want we willen vooraf niet
verklappen wie de winnaars zijn. Voorstel is om (vooral) de mensen die van ver moeten
komen, extra uit te nodigen met de mededeling dat ze genomineerd zijn.

6. Varia

o Jeugdboekenweek begint zaterdag 5/03 met een Voorleesaperitiefje, voor het eerst in
combinatie met de Koffiestop.
Volgende week, 12/03, Jeugdboekendag, voor het eerst zonder ballonnen. We proberen het
thema ‘Weg van de stad’ sexy te maken door te werken rond Waanzinnige Boomhut.
Marjon, Rita en Imelda bieden hun hulp aan voor de knutselworkshop en de koffie&koekjes-
tafel.

e Meifeesten: boekenverkoop in het park op 7 mei. Vrijwilligers gevraagd voor 2 shiften. Er
komt weer een plantenruilbeurs.

o Boekendeelkastjes: verschillende leden van de bibraad zijn bereid om een kastje aan hun

huis te adopteren. Voorstel: binnenkort is het Repair Café. Misschien vinden we daar iemand
die ons aan kastjes kan helpen (recyclen van afgedankte).

Volgende vergadering: vermoedelijk juni 2016, datum wordt via Doodle bepaald.
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