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AFWEZIG

1.Samenvatting
Tijdens het LOK werden verschillende lopende thema’s en signalen besproken.

Er zijn enkele problemen met het digitale nieuwsbriefsysteem en klantenbeheer
van Opgroeien, waardoor informatie niet altijd correct tot bij de initiatieven
geraakt. Bij vragen kan Erik gecontacteerd worden. Ook rond Zorginspectie
wordt er niet altijd vlot teruggekoppeld.

Voor het Lokaal Loket Kinderopvang werd gemeld dat sommige schoolgaande
kinderen nog in het systeem staan en verwijderd moeten worden. Daarnaast
werd een signaal besproken over mogelijke voorwaarden rond zwangerschap bij
aanvragen, maar benadrukt dat dit niet lokaal kan worden beslist.

Als voorbeeld werd het afvalbeleid in Mechelen rond luiers aangehaald als
interessante piste om verder te bekijken en ons afvalbeleid op af te stemmen.

De bereikbaarheid van de kinderopvang is verminderd door het schrappen van
ritten aan de bushalte aan Dumbo&co.

Daarnaast kunnen vacatures voor groepsopvang beter intergemeentelijk gedeeld
worden, eventueel via jobbeurzen.

Tot slot werd nagedacht over de toekomst van het LOK: een breder en diverser
samenwerkingsplatform, met duidelijke signaalfunctie, adviesrol en aandacht
voor communicatie, zichtbaarheid en mogelijke uitbreiding van partners en
activiteiten.

2.Todo’s

Lisa:

- Aan welzijnshuis vragen om digitaal loket na te kijken; blijkbaar staan er
nog schoolgaande kinderen op.

- Afvalbeleid: inspiratie case van Mechelen afvalcontainer:
https://www.vrt.be/vrtnws/nl/2026/06/11/mechelen-diftar-restafval-
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ondergrondse-containers-luiers-inconti/ - bekijken of hier mogelijkheden
zijn met de sociale dienst

- Aan communicatie vragen een vormgeving voor vacatures vanuit Dumbo &
co te maken. Hoe mogen ze dit verspreiden via de gemeentelijke kanalen?

- Research jobbeurs + intergemeentelijke communicatie

- Dienst mobiliteit checken: bushalte Dumbo & Co.

3.Adviezen in bijlage
Geen

4, Detail

4.1. Agendapunt 1 : Nieuwsbrieven en algemene meldingen
Wanneer er een fout staat in het digitale nieuwsbriefsysteem van Opgroeien kan
dit maar moeizaam aangepast worden. Hierdoor missen onthaalouders soms
belangrijke informatie. Dit werd reeds gemeld bij Opgroeien. Bij verdere
problemen kan Erik gecontacteerd worden.

Er werd aangekondigd dat er wijzigingen zouden komen in de klantenbeheerder,
maar de informatie over wie dan precies de vervanger zou worden, is niet tot bij
de initiatieven geraakt. Er wordt gevraagd om in de toekomst duidelijker en
persoonlijker te communiceren.

Na het bezoek van Zorginspectie werd het verslag opgemaakt, aangepast en
doorgestuurd naar Opgroeien. Er was echter na 6 weken nog geen
terugkoppeling gekomen naar het kinderopvanginitiatief. Ondertussen is dit wel
in orde geraakt.

De regelgeving verandert regelmatig. Het plan van aanpak moet voortaan wel
beschikbaar zijn, maar hoeft niet meer vooraf doorgestuurd te worden.

4.2. Agendapunt 2 : Feest van de Kinderopvang
Er werd praktisch overleg gevoerd over de organisatie, o.a. catering. Er wordt
gedacht aan een kindvriendelijk aanbod (bijvoorbeeld pannenkoeken i.p.v. een
klassiek ontbijt met veel kaas). Mogelijke leveranciers zoals Commerce en
Dujardin worden hiervoor bekeken.

4.3. Agendapunt 3 : Digitaal Loket
Er werd vastgesteld dat sommige kinderen die ondertussen school lopen nog
altijd in het systeem staan. De vraag wordt gesteld om dit te controleren en waar
nodig te verwijderen. In maart werd de noodlijst al eens opgekuist door Liesbeth,
er wordt gevraagd aan het welzijnshuis om dit na te kijken.

Er kwam ook een melding over een aanvraag waarbij het gezin nog niet zwanger
was. In Wallonié geldt blijkbaar de regel dat een attest vanaf 3 maanden
zwangerschap verplicht is.
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Er wordt benadrukt dat dit soort voorwaarden niet lokaal beslist kunnen worden.
Indien men dit zou willen invoeren, is overleg nodig met de volledige regio én
goedkeuring vanuit de politiek.

4.4, Agendapunt 4 : Brainstorm over de toekomst van het LOK
Er werd samen nagedacht over de toekomst van het LOK, aan de hand van de
Golden Circle (Simon Sinek) en de netwerkrollen (Joris Voets).

WIE?

We willen het LOK graag breder en diverser maken. Mogelijke extra partners
zijn:

ouders

e Inteam

o Gezinsbond

e ouderraad

e Huis van het Kind
e scholen

e zorgcoodrdinatoren

e organisatoren van buitenschoolse opvang (Uniko, Sport & Opleiding,
Gympies, speelpleinwerking, ...)

WAAR?
Mogelijke locaties voor het LOK:
o de Kasteelhoeve (eventueel buiten, zoals vroeger al eens werd gedaan)

e op locatie bij kinderopvanginitiatieven (dit is moeilijker bij onthaalouders
natuurlijk, eerder in groepsopvangen)

e O0p zich ook tevreden van GC Felix Sohie

WAAROM?
Het LOK bestaat omdat:
e het een wettelijk verplicht overlegorgaan is

e het een belangrijk platform is voor info-uitwisseling en het bespreken van
sectoruitdagingen
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e het ruimte biedt om te overleggen en ervaringen te delen

e het contact met Opgroeien en de schepen wordt onderhouden

WAT?
Het LOK vervult verschillende rollen:
e signaalfunctie vanuit de sector
o afspraken rond het digitaal loket

e organisatie van vormingen en evenementen (zoals het Feest van de
Kinderopvang)

¢ mogelijke extra initiatieven zoals:
o het uitnodigen van het babycafé
o toelichting over de job (onthaalouder, kinderbegeleider)
o het lerend netwerk betrekken
o eventueel een jobbeurs organiseren
o adviesfunctie

e« meer zichtbaarheid op lokale evenementen (bv. de reclamestoet)

WANNEER?
e 3 keer per jaar

e voorkeur voor de voorlaatste maandag van maart, juni en november
(i.p.v. de laatste maandag omwille van de gemeenteraad)

e geen nood aan bijkomende werkgroepen, gezien de huidige werkdruk

e broodjes tijdens de vergadering blijven een meerwaarde, omdat veel
deelnemers rechtstreeks van het werk komen

4.5, Varia
Premies

Er werd gevraagd om bepaalde premies (zoals ancienniteitspremie en
afvalpremie) vroeger in het jaar uit te betalen. Dit zou een aanzienlijke extra
administratieve belasting betekenen, omdat alles dan twee keer per jaar
verwerkt en ook twee keer op het college gebracht moet worden. Het bundelen
van de premies blijft administratief het meest efficiént, al is dit in de praktijk
minder flexibel voor de kinderopvanginitiatieven.
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Afvalbeleid
In Mechelen zijn er ondergrondse containers specifiek voor luiers.

Deze zijn gratis toegankelijk voor gezinnen, kinderopvanginitiatieven en
personen met incontinentieproblemen.

Dit wordt gezien als een interessant voorbeeld om breder te bekijken binnen een
sociale context en ons lokaal afvalbeleid.

Arbeidsmarkt
Vacatures kunnen via de gemeenten gedeeld worden.

Er wordt voorgesteld om dit sterker intergemeentelijk te organiseren,
bijvoorbeeld via gezamenlijke jobbeurzen.

Mobiliteit

Er werd een deel van de busritten van de Lijn aan de bushalte bij Dumbo&co
geschrapt. Dit maakt de bereikbaarheid voor zowel personeel als ouders die met
het openbaar vervoer komen moeilijker.

Reglementen

De gemeentelijke reglementen worden standaard aan het LOK voorgelegd voor
advies.



