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1. Verwelkoming

De bibraad heeft zijn vergaderingen in vaste samenstelling eind vorig jaar stopgezet. We willen
blijven inzetten op gebruikersparticipatie, maar in een informeler samenwerkingsverband met
wisselende werkgroepen en éénmaal per jaar een grotere forum waarop alle gebruikers worden
uitgenodigd om uit te wisselen, terug te blikken en vooruit te kijken.

2. Werkingsverslag 2025

Het werkingsverslag met een overzicht van de belangrijkste activiteiten van het voorbije jaar en de
gerealiseerde cijfers wordt overlopen. Dit is ook te vinden op www.hoeilaart.bibliotheek.be/nieuws.

De meeste cijfers blijven stabiel:

e 73.984 uitleningen: iets minder dan 2024 omwille van klaskalender. De vergelijking over
langere periode laat zien dat we nog steeds niet op niveau 2019 zitten. Dit is een gevolg van
de ‘ontlezing’. Er is de struggle om de tijd van de gebruiker te winnen. Daarnaast is er een
relatieve toename van het aantal verlengingen en een absolute toename van het aantal
reserveringen: een verdubbeling tov 2019 (gratis sinds de afhaalbib van 2020!).

e 2.360 actieve leners: Dit is 1/5 van het inwonertal wat hoog is voor een gemeente uit de
Vlaamse rand, en het hoogst in de Druivenstreek. Maar slechts 2/3 van de actieve leners is van
Hoeilaart. 20% woont in Overijse, 5% elders in de Druivenstreek en 3,5% in Waals-Brabant.
We kunnen toch concluderen dat onze bib een grote aantrekkingskracht heeft.

¢ 69 klaskaarten: niet alleen de klassen van de 3 scholen, maar ook groepskaarten voor
kinderdagverblijven en andere instellingen.

e 429 nieuwe inschrijvingen: dit cijfer schommelt al meer dan 10 jaar rond de 400.

De collectie telt 34.520 items. In 2025 noteerden we een ‘negatieve groei’ door de halvering van
de dvd-collectie, om plaats te maken voor meer strips & graphic novels.

Goed collectiemanagment veronderstelt dat je zicht hebt op het gebruik van de verschillende
collectieonderdelen, namelijk de verhouding tussen bezit en aantal uitleningen:
gebruikscoéfficiént. Als die lager dan 1 is, is ofwel de collectie te groot, ofwel te weinig gebruikt.

Door de drastische afvoer in de films is de gebruikscoéfficiént daar weer positief. Enkele andere
markante cijfers:

e +14romans: de coéfficént blijft laag (0,97) ondanks onze inspanningen: het uitleencijfer daalde
van 528 in 2024 naar 492 in 2025, het aantal unieke gebruikers van 210 naar 198.

strips jeugd blijven ontzettend populair: 18.192 uitleningen ofwel 20% van het totaal!

spellen en puzzels tellen 199 gebruikers

Taalpunt volwassenen tellen 55 gebruikers

Ons e-boekenplatform telt 106 leners



4. Actiepunten voor 2026

e Vernieuwen van de jongerenhoek
zie volgend punt

e Uitbreiden & professionaliseren van digipunt
wekelijks in plaats van maandelijks digihulp: elke donderdag van 16 tot 18 u
overleg met de digihelpers van andere Druivenstreekbibs
gemeenschappelijk platform voor informatie en rapportage

e Met de bib naar buiten in samenwerking met de 32 bibliotheken van regio Oost-Brabant
doel is om nieuwe mensen te bereiken, ook de ‘moeilijkere’ doelgroepen
door laagdrempelige activiteiten op verplaatsing te organiseren
met de hulp van een mobiele unit (soort van caravan) die daarvoor speciaal werd ontwikkeld
We gaan dit uittesten in de week van 17 augustus aansluitend aan het slot-event van de
zomerschool en de voorlaatste dag van de speelpleinen

e Herdenking Marc Sleen (10 jaar overleden) met o0.a. een stripworkshop voor tieners (Niet nu
Laura) en een lezing over strips

Dit kunnen we sinds kort aanvullen met iets belangrijks waar we het heel recent over eens geraakt
zijn binnen de Druivenstreek: in 2027 starten we met een reservatienetwerk en intern transport.

5. Vernieuwen van de jongerenhoek

Omdat we steeds minder jongeren (13 a 23 jaar) bereiken willen we de ruimte waar de collectie
voor de +14 staat, aantrekkelijker maken. Evy heeft de voorbije maanden op diverse manieren
gepolst naar de mening van de jongeren. Daaruit is een favoriet moodboard gekomen, de vraag
naar regelmatige boekenstandjes, een duidelijke voorkeur voor een workshop met onze vinylprinter
en (voorlopig) 2 jongeren die mee willen nadenken over hoe alles in de praktijk te brengen (na de
juni-examens).

We hebben de ruimte alvast zichtbaarder gemaakt door de lange dvd-kast te halveren. Daardoor
hebben ook de strips en graphic novels aan zichtbaarheid gewonnen. Misschien moeten we ook de
plaats van de publiekspc’s herdenken, de leeshoek, de grote infobalie en het digipunt. De bibdames
staan open voor alle suggesties. Ze nemen alvast de tip mee om de jobstudent die deze zomer
ingezet wordt aan de vrijetijdsbalie en nu als interieurvormgever afstudeert, te betrekken.

6. Ons e-boekenaanbod

Het contract van Cloudlibrary voor het Vlaams e-boekenplatform loopt binnenkort af. In september
lanceert Cultuurconnect een nieuw Vlaams platform met een nieuwe leverancier Cantook Station.

We hebben sinds 2020 een platform met 4 andere bibliotheken (Boutersem, Bertem, Huldenberg
en Tervuren) om elkaars e-boeken uit te lenen. Daarmee hebben we een zeer mooi aanbod -
momenteel 3.726 titels - die goed aansluiten bij de vraag van de klanten, maar waarvoor ze zich
wel naar de bib moeten verplaatsen en waaraan we best wel wat werk hebben, zowel voor de
aankoop en invoer als voor de balie.

De vraag is dus of we gaan overstappen naar het nieuwe platform.

Bij een vorige bespreking, op 21 februari 2021, heeft de open bibraad gekozen voor het
verderzetten van de aankoop van eigen e-boeken in samenwerking met het Druivenstreekplatform.
De belangrijkste redenen waren:

- de hoge kostprijs van €3.350/jaar (nu betalen we jaarlijks + €1.250 voor e-boeken en €680
serverkosten),

- het complexe systeem om e-boeken te downloaden voor de e-reader,

- het ontbreken van voldoende aantrekkelijke en recente titels in het aanbod.

Het nieuwe platform biedt zeker enkele verbeteringen:

- de kostprijs voor de bibliotheken zal minder hoog zijn, voor ons € 2.882,

- er wordt een divers aanbod in het vooruitzicht gesteld met ook young adult, Frans- en
Engelstalige titels en audioboeken,

- voor e-readergebruikers zal het downloaden gebruiksvriendelijker zijn dan de huidige Adobe
Digital Systems.



Maar pijnpunten blijven:

- er is nog totaal geen zicht op wat de collectie concreet gaat bieden, met name in hoeverre de
veelgevraagde recente boeken gaan aangeboden worden,

- mensen zonder pc zullen de hulp van de balie blijven nodig hebben,

- dit in combinatie met lage beschikbaarheid (reserveren is noodzakelijk voor de meeste titels) zal
het moeilijk zijn om hen goed van e-boeken te voorzien.

Een combinatie van beide oplossingen heeft als voordeel dat we daarmee nieuwe klanten zouden
kunnen bereiken, en onze huidige klanten kunnen zich van thuis bevoorraden, maar het heeft ook
nadelen:

- dan nemen e-boeken wel een serieuze hap uit ons collectiebudget,

- er is in de catalogus een beperkt verschil in zichtbaarheid tussen eigen e-boeken en die van het
Vlaams platform waardoor dit bij veel gebruikers voor verwarring zal zorgen (en dus meer werk
aan de balie).

Uit de bespreking van de vergadering onthouden we volgende punten:

e Veel senioren kennen het aanbod van de bib niet terwijl e-boeken een oplossing kunnen bieden
voor wanneer de gewone letters te klein worden. Een infosessie is nodig, of het nu gaat om de
eigen titels of die van een Vlaams platform. Dat plannen we in het najaar in.

e Het Vlaamse platform kan een instrument zijn om jongeren die gewend zijn om op de gsm of
tablet te lezen, te bereiken. Als we overstappen moet dit goed aan hen gecommuniceerd
worden.

e Aangezien de partners van het Druivenstreekplatform voorlopig van plan blijven om hun
aanbod up to date te houden, kunnen we onze beslissing uitstellen tot wanneer het aanbod
gekend is.

6. Varia & rondvraag

e Overzicht van de geplande activiteiten verder dit jaar:
22/06: Fotoboek maken met Canva
28/06: BOEK&date
17-21/08: Met de bib naar buiten (zomerschool en slot speelpleinen en ...?)
18/09: Kleuterfestival - goochelaar
10/10: Duurzame Doendersdag met boekenverkoop
29/10: Lezing Arm Vlaanderen
?? striplezing voor kinderen/jongeren?
14/11: Workshop striptekenen voor tieners
31/01: Toast Literair



