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BIBRAAD
VERSLAG KERN 30 juni 2020

Aanwezig: Ria Arits, Imelda Debodt, Birgit Heroes, Chantal Kumps, Mieke Maerten, Pieter
Muyldermans (schepen, waarnemend), Marjon Van Moorsel, Jan Wastiels.

Personeel: Annemie Pijcke (secretaris).
Verontschuldigd: Rita Dekerk, Stefaan De Rudder, Hanna Moens, Marian Pay, Rik Verhaeghe.

1. Goedkeuring verslag van de bijeenkomst van 19 november 2019
De bibraad bevestigt de goedkeuring via e-mail.

De vergadering van 17 maart werd omwille van de lockdown geannuleerd en vervangen door
enkele e-mails. Zo werd het Werkingsverslag van 2019 goedgekeurd en werd er feedback gevraagd
voor het eengemaakt dienstreglement waarover binnen de regio onderhandelingen bezig waren.

De bibraad stelt dat voor ingewikkelder zaken, waarbij achtergrondinformatie en overleg nodig zijn,
in de toekomst een kort online overleg kan ingepland worden.

2. Ontslag van 2 leden en kandidatuur van een nieuw lid

Lydia Hoskens en Marie-Paule Bockstal hebben een politiek mandaat opgenomen in het
Bijzonder Comité van de Sociale Dienst. Dit is niet verenigbaar met een lidmaatschap van een
adviesraad. Daarom hebben ze hun ontslag gegeven. Allebei hebben ze dit met grote spijt gedaan.
We mogen nog op hun medewerking beroep doen in het kader van activiteiten.

Dit betekent dat Marjon van Moorsel nu onze enige resterende voorzitter is.

John Kumps is kandidaat voor de vaste kern. Hij is lid van het Willemsfonds en verwoed lezer van
non-fictie en Erwin Mortier. Hij wordt aanvaard door de vergadering.

3. De afhaalbib tijdens de coronacrisis

De uitleengrafiek van de periode maart-juni (met in het rode vak de sluitingsperiode) toont aan dat
de bib niet heeft stilgelegen. We hebben veel minder publiek bereikt dan normaal, veel minder
uitleningen, maar veel meer werk erin gestoken.

Aantal uitleningen maart-juni 2020
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Wat kunnen we eruit leren voor de toekomst?




e Onze regeling op afspraak was superveilig maar heel omslachtig (lange telefoongesprekken,
meerdere mails). Het alternatief van Overijse was misschien wel een betere keuze: geen
afhaalafspraken maken maar de bib beperkt open houden gedurende een aantal uur/week.

e Veel mensen laten zich graag verwennen door Collect&Go.

De afhaalbib stopt ermee op 1 juli. Er worden bijna geen pakketten meer aangevraagd. De
combinatie met de gewone reservaties is te complex.

Op 2 juni ging de bib weer open, na 77 dagen sluiting, mits een aantal veiligheidsmaatregelen
waarbij het lang wachten was op federale richtlijnen, en binnen beperkte openingstijden
(15u/week) om in een eerste fase de drukste momenten (woensdagnamiddag en
zaterdagvoormiddag) te vermijden. Later deze week bespreken we binnen het team vanaf
wanneer we opnieuw de gewone openingsuren aanhouden. Een mogelijkheid is 20 juni, de datum
waarop de andere gemeentediensten stoppen met hun dienstverlening op afspraak.

De bibraad gaat akkoord met het idee om de heropening binnen de gewone openingsuren te laten
beoordelen door de medewerkers, wat betreft veiligheid en gevolgen voor de personeelsinzet.

4. Heropstart van activiteiten deze zomer en dit najaar

Drie bijdragen aan de zomerprogrammatie van de gemeente. Je leest er alles over in Hier Hoeilaart
en de zomerbrochure:

- Tekenen aan de wand

- Voorlezen op het Gemeenteplein

- Bestemming: bib

Voor het najaar hernemen we een aantal activiteiten die tijdens de lockdown niet konden
doorgaan. Deze staan al aangekondigd op de website van de bib.

- Smart Café-sessie rond apps voor onderweg

- Twee infosessies rond apps ism SamenVoor

- Zingezong en peuterrijmpjes ism Huis van het Kind

- De 2 bijeenkomsten van de leesclub

De workshop Fablab die voorzien was voor de Jeugdboekendag in maart, is nog niet gepland. Even
afwachten hoe corona in september evolueert.

Daarnaast is er met Archeduc en de Seniorenraad een driedelige basiscursus smartphonegebruik
voor absolute beginners gepland. Die wordt in eerste instantie niet algemeen gecommuniceerd om
het doelpubliek de kans te geven zich eerst te schrijven.

5. Eengemaakt dienstreglement (in het kader van de samenwerking binnen de bibregio)

Aan de hand van de nota die vooraf werd rondgestuurd, wordt de consensus van de
bibliothecarissen besproken.

Grosso modo is dit een compromis tussen de 5 gemeenten waarbij gestreefd wordt naar optimale
dienstverlening, maar voor ons betekent dit wel een derving van inkomsten en bovendien zal het
intern transport voor gereserveerde en ‘fout’ binnengebrachte materialen extra werk betekenen.

Na bespreking van de hele nota concludeert de bibraad dat de effecten op de financién
ondergeschikt zijn aan de belangrijkste pijlers van dit voorstel, namelijk klantvriendelijkheid en
samenwerking.

Inhoudelijk zijn er enkele vragen/bemerkingen:

- wat met het leerkrachtenstatuut? Dit zal vervangen worden door klaskaarten. Leerkrachten
zonder een klas in de regio zullen dus niet kunnen genieten van speciale termijn en aantallen. Maar
omdat de termijn en aantallen voor iedereen toenemen, heeft dit niet zoveel gevolgen.

- ivm de reservaties: een termijn van 2 weken om een reservatie op te halen is lang (als je de
volgende in de wachtrij bent), maar de praktijk toont aan dat 1 week te kort is (als je tot in de bib
moet geraken). Dus akkoord voor 2 weken.

- ivm de administratiekost voor leners die hun reservatie niet tijdig ophalen: zijn er geen beter
manieren om de leners te sensibiliseren? Die € 1 brengt amper iets op en komt nogal penaliserend
over. Misschien hen een tijdje op een zwarte lijst zetten zodat ze niets meer kunnen reserveren?



De bibraad geeft een gunstig advies en vraagt om te beginnen met het nieuwe dienstreglement van
zodra het kan, desnoods niet voor alle puntjes indien de Bidocbibliotheken niet samen met de PBS-
bibliotheken kunnen overstappen naar het nieuwe bibliotheeksysteem.

6. Regionaal e-boekenplatform

Onze bib schrijft niet in op het Vlaamse e-boekenproject maar heeft met de regio een eigen
platform voor uitwisseling van e-boeken opgebouwd. Het grote verschil met het Vlaamse platform:
de leners moeten zich blijven naar de bib verplaatsen om de e-boeken op hun toestel te laten
zetten. Maar ons aanbod vervijfvoudigt in één klap, hetgeen voor de veellezers in ons publiek goed
nieuws zal zijn.

Het platform is zo opgebouwd dat elk e-boek slechts door één lener tegelijk kan geleend worden.
Het is dus juridisch in orde.

7. Planning Open forum van de bibraad

Na het afwegen van mogelijke alternatieven voor een avondvergadering, in de hoop om meer
mensen te bereiken, concluderen we dat ook voor workshops, focusgroepen e.d. overdag het niet
evident zal zijn om veel publiek te hebben. Daarom gaan we opnieuw voor een ‘gewone’ open
vergadering van de bibraad, met een ‘gewone’ agenda, waarop iedere Hoeilander wordt
uitgenodigd. De datum zal in september gekozen worden in functie van de veiligheidsvoorschriften.
Mogelijke agendapunten: de bibwerking voor moeilijk bereikbare doelgroepen, welke bib voor de
toekomst, intergemeentelijke samenwerking...

8. Varia

e Jan Wastiels die een aantal bewoners van het woonzorgcentrum van bibliotheekboeken
voorziet, signaleert dat er vraag is naar ‘klassiekers’, namelijk boeken uit de jeugd van onze
80-plussers. Ook korte verhalen en cursiefjes worden gevraagd.
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